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Ementa: 
O comportamento consumidor na era digital. Revolução digital do marketing. Plano e 
estratégias para o mercado digital. Mídias Sociais. E-business e e-commerce. Tendências do 
Marketing Digital. Monitoramento e medição de resultados no marketing digital. 
 

 
Curso(s) Período Eixo Obrigatória Optativa 

 ADMINISTRAÇÃO 5º MERCADOLÓGICO X  
 
 

INTERDISCIPLINARIDADES 
Prerrequisitos 

GESTÃO DE MARKETING 
Correquisitos 

Não tem 
 
 

Objetivos:A disciplina deverá possibilitar ao estudante 
1 Compreensão sobre tendências de práticas organizacionais de marketing digital. 

2  Conhecimento sobre utilização de ferramentas de gerenciamento do marketing no 
ambiente digital. 

3 Desenvolvimento da criatividade para propor soluções mercadológicas,a partir de planos 
de ação no ambiente digital. 

4 Desenvolvimeno de análise crítica quanto a métricas, indicadores e ferramentas de 
marketing usadas no ambiente virtual. 

 
 

Unidades deensino Carga-
horáriaHora
s/aula 

1 Do marketing tradicional ao digital 06 
2 Evolução do marketing digital e do e-commerce no Brasil e no mundo 06 
3 Varejo eletrônico e criação de valor no e-commerce 10 
4 Jornada do consumidor no ambiente virtual 04 
5 Tendências em marketing digital: inbound marketing; marketing de conteúdo 04 
6 Ferramentas de comunicação no marketing digital: web/redes sociais 16 
7 Marketing para Mecanismos de Busca (SEM) 06 
8 Ferramentas de controle e indicadores de resultado  08 

Total 60 
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