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Área de Formação - DCN: (Básica) 

 
Competências/habilidades a serem desenvolvidas: Planejar, comunicar e argumentar com 

os grupos de interesse de uma organização. Comunicar-se de forma eficaz ao compartilhar 

ideias e conceitos. Argumentar de forma efetiva e apropriada à audiência e à situação. 

Compreender que uma argumentação é suportada por evidências e dados, com preocupação 

ética de não usar dados que levem à interpretações equivocadas. 

 
Departamento que oferta a disciplina: DCSA 

 
Ementa: 

 

 
 

 

Curso(s) Período Eixo Obrigatória Optativa 

Administração  Empreendedorismo e estratégia  x 

     

     

 

INTERDISCIPLINARIDADES 
Prerrequisitos 

Não se aplica 

Correquisitos 

Não se aplica 
 

 
Objetivos: A disciplina deverá possibilitar ao estudante 

1 Capacitar o aluno para realizar planejamento de comunicação interna e externa para 
atuar junto aos públicos de uma empresa 

2 Desenvolver o processo de comunicação nas empresas 

3 Se comunicar de forma eficiente nas organizações 

Histórico da comunicação organizacional. Meios de comunicação nas organizações. 

Planejamento de comunicação interna e externa para atuar junto aos públicos de uma 

empresa. Visão geral do processo de comunicação nas empresas. Comunicação interna e 

externa integrada. Reconhecimento da comunicação verbal e não verbal para uma 

comunicação oral eficiente e eficaz. 
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Unidades de ensino Carga-horária 
Horas/aula 

1 Histórico da comunicação organizacional 6 

2 Os meios de comunicação nas organizações 6 

3 Comunicação interna e externa integrada 6 

4 Comunicação verbal e não verbal 6 

5 Comunicação oral eficiente e eficaz 6 

Total 30 
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