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CODIGO:
DISCIPLINA: Organizagao, Sistemas e Métodos GOOOSMEO0.01
(2ADM.042)
VALIDADE: a partir de Janeiro de 2017 TERMINO:
Carga Horaria: Total: 60 horas/aula Semanal: 04 aulas Créditos: 04
Modalidade: Tedrica/Prética

Classificagao do Conteudo pelas DCN: Formacéo Profissional

Ementa:

Sistemas. Empresa como sistema. Sistemas administrativos: analise e planejamento.
Técnicas e instrumentos de analise. Analise critica e inovacdao. Avaliacido de
sistemas. Interface entre trabalho do analista de organizagdo e métodos. Estruturas
organizacionais. Normalizagao e Elaboracdo de Normas e Manuais.

Cursos Periodo Eixo Obrigatoéria | Optativa

Administracao 3° 10 - Gestao da Informacéao X

Departamento/Coordenagao: Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas (DCSA)

INTERDISCIPLINARIDADES

Pré-requisitos Cddigo

Teoria Geral da Administracao |l GO0TGAD2.01

Co-requisitos

Disciplinas para as quais é pré-requisito

Sistemas de Informagbes Gerenciais GO00SIGRO0.01

Disciplinas para as quais é co-requisito

Objetivos: A disciplina devera possibilitar ao estudante

1

Capacitar uma abordagem gerencial que considere as atividades de sistemas, organizagao
e métodos como instrumentos facilitadores do processo decisério, de operacionalizagao das

decisdes tomadas e do controle/avaliacdo dos resultados obtidos.

Unidades de ensino

Carga-horaria
Horas/aula

1

Organizagdes 20
Estrutura Organizacional
Departamentalizagao

Linha e Assessoria

Atribui¢des das Unidades Organizacionais
Delegacao Centralizagdo e Descentralizagao

1.
1.
1.
1.
1.
1.
1. Amplitude de Controle

OO WN-~

2. Métodos 30

2.1. Metodologia de Levantamento, Analise, Desenvolvimento e




Implementacao de Métodos Administrativos
2.2. Técnicas de Representacao Grafica
2.3. Formularios
2.4. Estudo e Distribuicdo do Trabalho
2.5. Arranjo Fisico
2.6. Manualizagao
2.7. Softwares de Mapeamento de Processos

3. Sistemas 10
3.1. Sistemas Administrativos

3.2. Sistemas de Informacgdes Gerenciais

3.3. Controle, Avaliagdo e Mudancga Planejada

Total 60

Bibliografia Basica
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Atlas, 2006.
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Bibliografia Complementar

1.

ARAUJO. Luis Cesar G. de. Organizagdo Sistemas e Métodos e as modernas

Ferramentas de Gestdo Organizacional. Sado Paulo: Editora Atlas, 2007.

CHIAVENATO, lIdalberto, Introducdo a Teoria Geral da Administracdo, ed. Elsevier,
2004
D’ASCENSAOQ, Luiz Carlos. Organizagdo, Sistemas e Métodos: analise, redesenho €

informatizacao de processos administrativos. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2001.

OLIVEIRA, Djalma Pinto Rebougas. Administracdo de Processos: Conceitos,
Metodologias e Praticas. Sao Paulo: Editora Atlas, 2007.

SENGE, Peter. A Quinta Disciplina: a arte e a pratica da organizagado. Bestseller Editora,
2004.




